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Regulamin serwisu internetowego
https://dynamicarena.pl/

§1 Podstawowe definicje

. Uslugodawca, Fundacja — wtasciciel strony internetowej. Podmiotem prowadzacym niniejszy
serwis internetowy jest FUNDACJA STRZELECKA ,,POLE WIDZENIA”, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0001096893, NIP 9671475551,
REGON 52831155300000
. Adres Ustugodawcy— ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o adresie Uslugodawcy rozumie si¢ przez
to nastgpujace dane:

a) siedzibe: ul. Cieszkowskiego 5/6 85-052 Bydgoszcz

b) adres mailowy: dnmcabiuro@gmail.com
. Klient — osoba fizyczna posiadajagca pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a w wypadkach
przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace takze osoba fizyczna posiadajaca
ograniczong zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych, osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, ktora zawarta lub
zamierza zawrze¢ Umowe.
. Konsument — art. 22! KC: osoba fizyczna dokonujaca z Ustugodawca czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
Obnizki cen - ewentualne rabaty, PROMOCIE i obnizki cen mozna sprawdzi¢ na wykresie przy
wyswietlanej cenie produktu. Historia ceny mozliwa bedzie do obejrzenia przez 30 dni wstecz.
Zapis cen nastgpuje w sposob weryfikowalny 1 automatyczny.
Ceny - ceny produktow sg state w danym czasie 1 nie wptywaja na nie zadne algorytmy ustalania
cen niezaleznie jak klient trafia na strone, jakich przegladarek uzywa. Nie ma tez znaczenia ple¢,
wiek, itp.
. Usluga— oznacza usluge rezerwacji toru na strzelnicy na wytaczno$¢ przez okreslony czas,
swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz Klienta, polegajaca na dokonywaniu,
zmianie, badZ anulowaniu rezerwacji wybranego toru oraz umozliwieniu dokonania platnosci za
rezerwacje, a takze na ustugach dodatkowych.
Strzelnica — obiekt przeznaczony do prowadzenia strzelan szkoleniowych, sportowych i
rekreacyjnych oraz treningdw strzeleckich,
. Prowadzacy strzelanie — osobeg, ktora odbyla przeszkolenie w zakresie prowadzenia strzelania oraz
udzielania pomocy medycznej w jednostkach organizacyjnych Policji, Strazy Granicznej, Agencji



Bezpieczenstwa Wewngtrznego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Stuzby Wieziennej, Sit
Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej, Polskiego Zwigzku Strzelectwa Sportowego, Ligi Obrony
Kraju lub Polskiego Zwigzku Lowieckiego.

§2 Postanowienia ogolne

1. Serwis internetowy niniejszym o§wiadcza, ze zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustug na rzecz
Ustugobiorcy w sposéb rzetelny i odpowiadajacy obowigzujagcym przepisom prawa, zasadom
wspolzycia spotecznego oraz w sposob uregulowany w tym Regulaminie.

2. Sprzedawca oswiadcza ze w zwigzku z wejsciem w zycie w catej Europie rozporzadzenia
prawnego (z transpozycja dyrektywy (UE) 2019/2161 do prawa krajowego) dotyczacego opinii:
przedsigbiorcy, ktorzy udostepniaja opinie, musza poinformowac, czy i w jaki sposob zapewniono,
aby publikowane opinie pochodzity od konsumentéw, ktérzy korzystali z danej ustugi. Srodki podjete
w tym celu musza by¢ konkretnie wymienione.

3. Oswiadczamy, ze opinie zamieszczone na naszej stronie pochodza od rzeczywistych
klientow, ktérzy korzystali z naszych ustug. Opinie zostaly wystawione zgodnie z przestang prosba
o ich wystawienie. Przewidujemy mozliwo$¢ importowania opinii zamieszczonych w zakladce
Google w dziale wizytowki naszej firmy. Obiecujemy dopetni¢ wszelkich formalnos$ci i staran by
opinie byly rzeczywiste i odpowiadaty prawdzie, a te wystawione nienalezycie byty usuwane.

4. Administrator danych stosuje odpowiednie §rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace
ochron¢ danych osobowych miarodajnie do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrona. Przede
wszystkim chroni dane przed ich udostepnieniem, zabraniem, przetwarzaniem, utratd, zmiana,
uszkodzeniem lub zniszczeniem przez osoby do tego nieuprawnione. Szczegoétowy zakres ochrony
uregulowany zostal zgodnie z wymaganiami w polityce Ochrony Danych osobowych (polityka
bezpieczenstwa, regulamin ochrony danych osobowych, instrukcja zarzadzania systemem
informatycznym).

5. Dane Administratora Panstwa danych osobowych znajduja si¢ na w zaktadce ,kontakt”
umiejscowionej na stronie internetowe;.
6. Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane przystuguje prawo do:

a) ustalenia kto jest administratorem danych, ustalenia jego adresu, siedziby, nazwy w

sytuacji, gdy administratorem jest osoba fizyczna do ustalenia jej imienia 1 nazwiska oraz
miejsca zamieszkania;

b) uzyskania informacji o celu, zakresie, sposobie, czasie przetwarzania danych
zawartych w takim zbiorze;

c) uzyskania informacji w powszechnie zrozumiatej formie tresci tych danych;

d) poznania zrddla, z ktdrego pochodza dane, ktore jej dotycza, chyba ze administrator

danych jest zobowigzany do zachowania w tym zakresie w tajemnicy informacji niejawnych
lub zachowania tajemnicy zawodowej;
e) zadania uzupeinienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych, czasowego
zawieszenia lub ich usuniecia, jezeli sa one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub
zostaly zebrane z naruszeniem ustawy albo sg juz zbedne do realizacji celu, dla ktorego
zostaly zebrane.
7. Klient korzystajacy z Uslug realizowanych za posrednictwem Portalu Rezerwacyjnego
zobowigzany jest do przestrzegania niniejszego Regulaminu w zakresie jaki jest niezbedny do
realizacji zlozonego zamowienia i nie jest sprzeczny z obowigzujacym prawem oraz z zasadami
wspolzycia spotecznego.

§3 Warunki $wiadczenia ustug
l. Niniejszy serwis internetowy $wiadczy ustugi za pomoca drogi elektronicznej, warunkiem

przystapienia do umowy jest przede wszystkim wypelnienie internetowego formularza w celu
zawarcia umowy o §wiadczenie ustugi.



2. Umowa o $wiadczenie ustug zawierana jest droga elektroniczng w postaci umozliwienia
wypetnienia formularza zamowienia Klientowi Serwisu internetowego, umowa zawierana jest na
czas oznaczony w momencie przystgpienia przez Klienta do wypekienia formularza oraz ulega
rozwigzaniu z chwilg odstapienia od wypeknienia formularza lub z chwilg przestania wypetnionego
formularza Uslugodawcy. Proces wypelniania formularza rezerwacji jest zorganizowany tak, aby
kazdy Klient mial mozliwo$¢ zapoznania si¢ z nim przed podjeciem decyzji o zawarciu umowy albo
o dokonaniu zmiany umowy.

3. Ustuga okreslona w pkt. 1 §wiadczona jest nieodptatnie, moze wymagac jednak dostepu do
sieci internetowe;.
4. Klient finalizujac rezerwacj¢ w odpowiednim okienku zamowienia zaznacza opcj¢ ,, Wyrazam

zgode na przetwarzanie przez sklep moich danych osobowych zawartych w formularzu zaméwienia
w celu i1 zakresie niezb¢dnym do realizacji zamdwienia.” — jest ona niezbedna do zawarcia umowy.
Podanie przez Panstwa danych osobowych jest niezb¢dne do zlozenia zamowienia, niepodania
danych osobowych bedzie rownoznaczne z odstapieniem od zawarcia umowy.
5. Koszty Klienta zwigzane z dostgpem do sieci Internet i transmisja danych ponoszone s3
wylacznie przez Klienta zgodnie z taryfa swojego dostawcy, z ktorym klient podpisat umowe o
$wiadczenie ustug internetowych.
6.

§4 Regulamin rezerwacji

1. Na zasadach wynikajacych z niniejszego Regulaminu, Uslugodawca $wiadczy droga
elektroniczng ustuge dokonywania, zmiany badz anulowania rezerwacji wybranego toru na
strzelnicy oraz usluge dokonywania platnosci z tytutu rezerwacji. Rezerwacja przez Klienta
obejmuje nastepujace kroki:

a. Rezerwacja toru dokonywana jest poprzez formularz dostgpny na stronie
dynamicarena.pl/site/booking.

b. Klient wybiera rodzaj toru (O§ 100 m / O$§ 25 m / Arena), nastepnie dat¢ wizyty oraz
czas trwania rezerwacji (w godzinach).

c. W formularzu okreslana jest liczba osob objetych rezerwacja.

d. Klient zobowigzany jest poda¢ imi¢, nazwisko, adres e-mail, numer kontaktowy oraz
numer legitymacji posiadacza broni.

e. Rezerwacja zostaje zlozona po uprzednim zaznaczeniu akceptacji regulaminu zakupu
ushugi.

f. Kliknigcie przycisku ,,Rezerwuje 1 ptacg” skutkuje uruchomieniem procesu platnosci
oraz sfinalizowaniem rezerwacji.

g. Rezerwacja jest skuteczna w momencie dokonania ptatnosci

2. po dokonaniu anulowania rezerwacji, Klient otrzyma w sposdb automatyczny na podany w
toku rezerwacji adres poczty elektronicznej Klienta wiadomo$¢ obejmujaca potwierdzenie
anulowania rezerwacji.

3. Zmiana rezerwacji przez Klienta wymaga szczegd6towego opisania prosby modyfikacyjnej w
systemie do zarzadzania rezerwacjami. Po wyslaniu prosby o modyfikacje, Ustugodawca
skontaktuje si¢ z klientem w celu poinformowania o statusie modyfikacji.

4. Uslugodawca zastrzega sobie prawo odmowy dokonania rezerwacji w przypadku braku
dostgpnosci na strzelnicy. W takim przypadku, Klient otrzyma w sposob automatyczny na
podany w toku rezerwacji adres poczty elektronicznej Klienta wiadomo$¢ o braku mozliwosci
dokonania rezerwacji.

5. W przypadku przestania przez Klienta zapytania ofertowego o dostepnos¢ strzelnicy, na ktore
Ustugodawca odpowie brakiem dostepnosci w wybranym terminie, nie dochodzi do zawarcia
wigzacej rezerwacji.

§5 Metody ptatnosci



1. Ustugodawca umozliwia ptatno$¢ w nastepujacy sposob:

a) Przelew bankowy na rachunek bankowy Ustugodawcy; w tym przypadku realizacja
zamoOwienia rozpoczeta zostanie po przestaniu Klientowi przez Ustugodawce potwierdzenia
przyjecia zamowienia oraz po wplynigciu srodkoéw na rachunek bankowy Uslugodawcy;

b) Platnos¢ online;

2. Ustugodawca dokumentujgca nabycie ustug zgodnie z zagdaniem Klienta.
3. Whtaty na konto fundacji majg charakter darowizn na cele statutowe.

§6 Postepowanie reklamacyjne

1. Dla prawidtowego ztozenia reklamacji Klient powinien poda¢ swoje dane takie jak: imi¢ i
nazwisko lub nazwe¢ firmy, adres zamieszkania lub adres siedziby firmy oraz adres poczty
elektronicznej, przedmiot reklamacji, w miar¢ mozliwos$ci numer rezerwacji wraz ze wskazaniem
okresu czasu, ktorego dotyczy reklamacja oraz okolicznos$ci uzasadniajace ztozenie reklamacji (opis
na czym ona polega).

2. Jezeli przepisy odrebne nie stanowig inaczej, przedsicbiorca jest obowigzany udzieli¢
odpowiedzi na reklamacj¢ konsumenta w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Jezeli
przedsigbiorca nie udzielit odpowiedzi na reklamacj¢ w terminie, o ktorym mowa powyzej, uwaza
sie, ze uznat reklamacj¢. Odpowiedz na reklamacje przedsiebiorca przekazuje konsumentowi na
papierze lub innym trwalym nos$niku (np. pamieci USB Iub ptycie CD/DVD, odpowiadajac na
reklamacjg.)"

§7 Odpowiedzialnos¢

1. Zamieszczajac ewentualne tre§ci oraz udostepniajac je Klient dobrowolnie je
rozpowszechniania. Ustugodawca nie jest dostawcg tresci 1 w zaden sposob nie utozsamia si¢
z nimi, jestjedynie podmiotem, ktory udostgpnia zasoby teleinformatyczne. Klient
o$wiadcza, ze:

a) jest uprawniony do korzystania i udostgpniania zamieszczanych przez siebie tresci
autorskich praw majatkowych, praw wlasnosci przemystowej lub praw pokrewnych;
b) umieszczenie oraz udostgpnienie w ramach ushug, danych osobowych, wizerunku,

informacji dotyczacych innych osob niz Klient odbylo si¢ w sposéb zgodny z prawem,
dobrowolny oraz za zgoda wtascicieli tresci, ktorych one dotycza;

c) akceptuje wglad do opublikowanych przez siebie informacji, danych, obrazéw i
innych tresci przez pozostatych Klient oraz Ustugodawca, zezwala Ustugodawca nieodptatnie
na ich wykorzystanie;

d) wyraza zgod¢ na dokonywanie opracowan, modyfikacji 1 interpretacji utworow
w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
2. Klient nie jest uprawniony do:

a) zamieszczania danych osobowych osob trzecich, rozpowszechniania wizerunku bez
wymaganego zezwolenia lub zgody osoby trzeciej ktérej dane te dotycza;
b) zamieszczania tresci o charakterze reklamowym 1 lub promocyjnym, niezgodnych z celem
dziatalnosci sklepu.

3. Zabronione jest zamieszczanie przez Klienta tresci:

a) z zamiarem naruszenia dobr osobistych osob trzecich;
b) w zlej wierze badz takich ktore moglyby by¢ za takie uznane;
c) ktére moga narusza¢ prawa osob trzecich, prawa autorskie, prawa pokrewne, prawa

wlasno$ci przemystowej, tajemnice przedsigbiorstwa lub objetych klauzulg poufnosci
zwlaszcza okreslanych jako tajne lub $cisle tajne;



1.

10.

d) obrazliwych badz stanowigcych grozbg skierowang do innych osob, wypowiedzi
powszechnie uwazanych za obrazliwe np. wulgaryzmy;

e) naruszajacych stuszne interesy Ustlugodawcy;
f) ktére moga by¢ klasyfikowane jako niezaméwiona informacja handlowa (spam);
g) naruszajacych w inny sposob dobre obyczaje, przepisy obowigzujacego prawa, normy

spoteczne lub obyczajowe.

W przypadku otrzymania powiadomienia przez osobe trzecig, uprawniong badz organ wladzy
Panstwowej Ustugodawca zastrzega sobie prawo do modyfikowania lub usuwania tresci
zamieszczanych przez Klienta, w sytuacji stwierdzenia, ze mogg one stanowi¢ naruszenie
niniejszego Regulaminu lub obowigzujacych przepiséw prawa. Ustugodawca nie kontroluje
na biezaco zamieszczanych tresci.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za przerwy w §wiadczeniu Ustugi wynikajace z
awarii lub przypadkow wadliwego funkcjonowania systemow teleinformatycznych bedacych
poza wptywem Ustugodawcy.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci korzystania z Ushlugi
wynikajacy z btedow przy dokonaniu, zmianie badz anulowaniu rezerwacji przez Klienta.
Ustugodawca nie kontroluje, nie weryfikuje ani nie ponosi odpowiedzialnosci z tytulu szkod
wyrzadzonych Klientowi lub osobie trzeciej w wyniku lub w zwiazku z korzystaniem przez
Klienta z Ustugi, w szczegodlnosci Ustugodawca nie odpowiada za szkody powstale lub
zwigzane ze zniszczeniem, uszkodzeniem, przerwami w dziataniu Ustlugi lub jakiegokolwiek
oprogramowania wykorzystywanego przez Klienta.

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnoéci za szkody spowodowane sila wyzsza,
rozumiang jako zdarzenie przyszie, zewnegtrzne, przemozne 1 nieprzewidywalne, w
szczegoOlnosci: wojny, pandemie, epidemie, stany kleski zywiolowej czy akty wtadzy.
Wylaczona zostaje odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy za szkodg w postaci utraconych korzys$ci
Klienta.

Przewidziane w Regulaminie wylaczenia lub ograniczenia odpowiedzialnosci Ustugodawcy
nie majg zastosowania w przypadkach, w ktorych ze wzgledu na tres¢ bezwzglednie
obowigzujacych przepisOow prawa nie jest mozliwe wylaczenie lub ograniczenie
odpowiedzialnos$ci, w szczegdlnosci nie majg zastosowania do szkod wyrzadzonych
Klientowi umyslnie.

§ 8 Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

Informacje o pozasagdowych sposobach rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, a

takze zasady dostepu do tych procedur udostgpniane sg w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikow Konsumentdéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan
statutowych nalezy ochrona Konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz
pod nastepujacymi adresami Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:

2.

Skorzystanie z pozasagdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

ma charakter dobrowolny i moze mie¢ miejsce tylko i wytacznie, gdy obie strony sporu t;.
Ustugodawca 1 Klient wyrazg na to zgode.

1.

§9 Postanowienia koncowe

Sklep internetowy honoruje wszelkie prawa Klientow przewidziane w przepisach

obowigzujacego prawa.

2.

Jesli obowigzujace prawo przyznaje Klientom bedacym konsumentami korzystniejsze

obowigzkowe i wymagane prawem uregulowania niz te, ktdre sg zawarte w niniejszym Regulaminie,



odpowiednie postanowienia Regulaminu sg bezposrednio zastgpowane przez konkretne normy
obowigzujacego prawa i tym samym sg wigzace dla w/w wiasciciela.

3. Zmieniony Regulamin wigze Klientow, jezeli zostaly zachowane wymagania okreslone w art.
384 Kodeksu cywilnego (tj. Klient zostal prawidtowo powiadomiony o zmianach).

4. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn
to jest

a) zmiany przepisOw prawa;

b) zmiany sposobow ptlatnosci i dostaw;

c) zmiana kursu walut,

d) zmiany sposobu §wiadczenia ustug drogg elektroniczng obj¢tego regulaminem,

5. Zmiany regulaminu nie majg wptywu na ztozone i realizowane juz zamowienia, do nich

zastosowanie ma regulamin obowigzujacy w chwili zlozenia zamowienia. Ustugodawca o
zamierzonej zmianie informuje na stronie Portalu co najmniej na 30 dni wczesniej. W przypadku
braku akceptacji zmienionego regulaminu Uslugobiorcy moga w terminie 30 dni od dnia otrzymania
wiadomos$ci wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

6. Spory powstate w wyniku §wiadczenia ustug na podstawie niniejszego Regulaminu zostang
poddane pod rozstrzygnigcie Sadowi Powszechnemu wedlug wyboru Klienta bedacego jednoczesnie
konsumentem, zgodnie z wlasciwymi przepisami prawa polskiego.

7. Zalaczniki do Regulaminu stanowig jego integralng czgsc¢.

8. Klienci w/w sklepu moga uzyskac¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za
posrednictwem odsytacza zamieszczonego na stronie gldwnej serwisu oraz pobra¢ go i1 sporzadzi¢
jego wydruk, komercyjne wykorzystanie podlega jednak ochronie Kancelarii Prawnej LEGATO.

9. Regulamin wchodzi w zycie zdniem .........................

Nota o prawach autorskich do Regulaminu

Wiascicielem wszystkich materialnych praw autorskich do wzorca niniejszego Regulaminu jest
Kancelaria Prawna LEGATO, ktéra udzielita niniejszemu sklepowi niewylacznego 1 niezbywalnego
prawa do wykorzystywania tego Regulaminu do celow zwigzanych z wtasng dziatalno$cig handlowa
w Internecie oraz rozciaga ochron¢ prawng na w/w dokument na czas trwania umowy. Kopiowanie
oraz rozpowszechnianie wzorca niniejszego Regulaminu bez zgody Kancelarii Prawnej LEGATO
jest zabronione i moze podlega¢ odpowiedzialno$ci zarowno karnej jak i cywilnej. internetowi moga
dowiedzie¢ si¢ wiecej o mozliwosci korzystania z wzorca Regulaminu na stronie
http://www.kancelaria-legato.pl/



